KLAUZULA INFORMACYJNA DOTYCZACA NAGRYWANIA ROZMOW TELEFONICZNYCH

W zwigzku z realizacjg wymogow rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z 27 kwietnia 2016r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylania
dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych), informujemy o zasadach

przetwarzania danych osobowych i prawach z tym zwigzanych.

1. Administratorem Pani/Pana danych jest NWZOZ Piotr Gruszczyk Sp. z o0.0., 43-430
Skoczéw ul. Szatkowskiej 24

2. Kontakt z Administratorem w sprawach dotyczgcych przetwarzania danych osobowych pod
adresem e-mail: p-gruszczyk@o2.pl

3. Nagrywanie rozmoéw telefonicznych stosowane jest w celu podniesienia bezpieczenstwa
Swiadczonych ustug.

4. Podstawg przetwarzania jest zatgcznik nr 5 do Rozporzgdzenia Ministra Zdrowia z dnia 24
wrzesnia 2013 roku w sprawie Swiadczen gwarantowanych z zakresu podstawowej opieki
zdrowotnej (tekst jedn. Dz. .U. z 2016 r. poz. 86 z p6z.zm.).

5. Zapisy z systemdw nagrywania rozmow telefonicznych przechowywane bedg nie dtuzej niz
1 rok od dnia nagrywania, zgodnie z zarzgdzeniem Prezesa Narodowego Fundusz Zdrowia
w sprawie okreslenia warunkow zawierania i realizacji umoéw w rodzaju podstawowej opieki
zdrowotnej. W przypadku, w ktéorym nagranie stanowi dowod w postepowaniu, termin ten
ulega przedtuzeniu do czasu prawomocnego zakonczenia postepowania. Po uptywie tego
okresu nagrania podlegajg usunigciu.

6. Pacjent, ktérego dane zostaty utrwalone w systemie stuzgcym do nagrywania rozmow
telefonicznych ma prawo dostepu do dotyczacych jej danych osobowych oraz do
ograniczenia ich przetwarzania lub wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania — na
zasadach okreslonych w RODO (w niektorych przypadkach prawa te mogg podlegaé
ograniczeniom z tytutu innych przepiséw prawa).

7. W przypadku naruszenia, danych ktére zostaty utrwalone na nagraniu przez Administratora,
przystuguje prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego — Prezesa Urzedu Ochrony
Danych osobowych.

8. Administrator nie bedzie podejmowat zautomatyzowanych decyzji, w tym decyzji bedgcych

wynikiem profilowania.
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